Abfallwirtschaftsgesellschaft Grafschaft Bentheim mbH

die grafschaft I

Der Landkreis Grafschaft Bentheim ist Teil des Dreildnderecks Niederlande,
Nordrhein-Westfalen und Niedersachsen. Er hat ca. 135.000 Einwohnerinnen
und Einwohner. Die Abfallwirtschaftsgesellschaft Grafschaft Bentheim mbH
(AWG) ist ein 100 %iges Tochterunternehmen des Landkreises mit Sitz in
Nordhorn. Die AWG ist zentrale Schaltstelle der Abfall- und Kreislaufwirtschatft:
Sie bundelt und organisiert die technischen und wirtschaftlichen
Zustandigkeiten sowie die kommunale Abfallentsorgung im Kreisgebiet. Damit
Ist die AWG wichtiger Partner flir den Umwelt- und Klimaschutz in der
Grafschaft Bentheim.

Die AWG stent fur Nachhaltigkeit und ist rund um die aktuellen Themen
Trennung, Verwertung, Recycling usw. spezialisiert. Durch die erforderliche
Transformation und Energiewende wachsen unsere Aufgabengebiete
permanent und unser Anspruch auch. Die Erhebung und der Einzug der
Abfallgeblhren sowie die Beantwortung von Burgerfragen rund um die
Abfallwirtschaft erfolgen in unserem Kundencenter.

Daflr bendtigen wir neue Mitarbeiter/innen wie Sie, die unser Team erganzen
und die wichtigen Themen der heutigen Zeit gemeinsam mit uns
|dsungsorientiert anpacken. Sie kommunizieren gerne mit Menschen, verfligen
uber eine schnelle Auffassungsgabe und suchen eine neue Herausforderung?

Dann suchen wir Sie in der Position als

Mitarbeiter (m/w/d)
Im Kundencenter der Abfallwirtschaft

Ihr Aufgabengebiet umfasst im Wesentlichen:

e Bearbeitung von Rickfragen der Kunden nach Versand der Abfallbescheide
an samtliche Grundstickseigentiimer

e Unterstltzung bei der organisatorischen Abwicklung der Bescheiderstellung
und des -versands

e Entgegennahme und Prifung von Behalterummeldungen unter
Berucksichtigung des Mindestlitervolumens, Sperrmullanmeldungen und
Erstellung einfacher Bescheide mit der eingesetzten Fachsoftware

e Datenpflege und -aktualisierung der Grundstticksdaten fir
Behalterveranlagungen



e Unterstlitzung der Sachgebietsleitung Bescheidwesen in sonstigen
Belangen

e Zusammenarbeit mit dem Servicecenter Oldenburg im Bereich der
Abfallberatung

Ihr Einsatzort ist das Entsorgungsgebiet des Landkreises Grafschaft Bentheim
mit Schwerpunkt in Nordhorn.

Sie bieten uns:

e Erfahrung in einer kaufménnischen Téatigkeit

e Erfahrung im Umgang mit MS-Office, EDV-Anwendungen und
Telefonservice

e Erfahrung in der Erstellung von Seriendokumenten

e Kundenorientierung und Bereitschaft zur Weiterbildung im Bereich
Kundenkommunikation

Wir bieten Ihnen:

e ein unbefristetes Beschaftigungsverhaltnis als Teilzeitstelle mit einem
Besetzungsumfang von 20,0 Stunden/Woche

attraktives, leistungsbezogenes Gehalt

ein vielseitiges und interessantes Tatigkeitsfeld

teamorientiertes Arbeiten

Weiterbildungsmadglichkeiten

Die AWG fordert die Gleichstellung von Frauen und Mannern.
Schwerbehinderte werden bei gleicher Eignung bevorzugt bericksichtigt.

Wir freuen uns auf Ihre aussagekréftigen Bewerbungsunterlagen und Ihre
Gehaltsvorstellungen bis zum 21.01.2024 an:

Abfallwirtschaftsgesellschaft Grafschaft Bentheim mbH
Jutta Weersmann

Adresse: Van-Delden-Str. 1-7, 48529 Nordhorn

Bevorzugt an: jutta.weersmann@grafschatft.de



mailto:jutta.weersmann@grafschaft.de

